
گروه گردشــگری -     در دهه‌های اخیر، گردشــگری به یکی از 
پدیده های بزرگ و سرنوشت ســاز اقتصاد جهانی بدل شده است؛ 
صنعتی که با سرعتی چشمگیر در حال تحول بوده و نقش مهمی در 
افزایش تعاملات فرهنگی، توسعه اقتصادی، اشتغال زایی و ارتقای 

تصویر بین المللی کشورها ایفا می کند.
در همین راستا، شرکت توسعه گردشگری ایران به عنوان قدیمی ترین 
و بزرگ ترین نهاد تخصصی متولی ایجاد زیرساخت های گردشگری 
کشور، رویکردی نوین و آینده نگرانه را در دستور کار قرار داده است.
در ادامه گفت وگوی با نفیســه کرمی مدیــرکل حوزه مدیرعامل، 
روابط عمومی و امور بین الملل شــرکت توسعه گردشگری ایران را 
می خوانید؛ گفت وگویی درباره مأموریت ها، برنامه ها و چشم اندازهای 

این شرکت و وضعیت امروز صنعت گردشگری ایران.
1- خانم دکتر کرمی، گردشگری امروز یکی از پدیده‌های مهم 
جهانی اســت. به نظر شما تغییرات چند دهه اخیر چه تأثیری بر 

الگوی سفر و گردشگری داشته است؟
در عصر حاضر، با گسترش فناوری، ونواوری های جدید مبتنی بر 
هوش مصنوعی تحولات ارتباطی و افزایش سطح آگاهی جوامع، 

گردشــگری از یک سفر ساده به یک تجربه چندبعدی در زندگی 
انسانها تبدیل شده است. امروز افراد با انگیزه هایی همچون تجارت، 
تفریح، درمان، جست وجوی تجربه‌های نو، تعاملات فرهنگی و حتی 

زیست گردشگری سفر ویا بوم گردی می کنند.
گردشگری دیگر فقط حرکت از یک مقصد به مقصد دیگر نیست، 
بلکه یک فرآیند یادگیری، تعامل و توسعه فرهنگی واجتماعی است. 
همین امر باعث شــده در این میان کشورهایی که بتوانند تجربه ای 
متمایز، اصیل و استاندارد ارائه دهند، جایگاه ویژه ای در بازار جهانی 

گردشگری پیدا کنند.
2- ایران در حوزه جاذبه های گردشگری چه جایگاهی در جهان 

دارد؟
ایران از نظر تنوع اقلیمی، طبیعی و میراث تاریخی یکی از بی نظیرترین 
کشورهای جهان است. واین موضوع به اذعان سازمانهای استنادی 

جهانی در حوزه میراثی و گردشگری مانند یونسکو ... است
از منظر آثار تاریخی و فرهنگی، در میان هشــت کشور نخست دنیا 
قرار داریم و از نظر جاذبه های اکوتوریسمی و تنوع اقلیم، در جمع 

پنج کشور برتر جهان هستیم.
از سواحل آرام خزر تا جاذبه های پر شکوه خلیج فارس، از جنگل های 
هیرکانی تا کویرهای منحصربه فرد مرکزی، و از تمدن چند هزار ساله 
ایران بزرگ فرهنگی تا فرهنگ غنی اقوام مختلف، ایران ظرفیت هایی 

دارد که نمونه آن را در کمتر جایی از جهان می توان یافت.
این تنوع و غنی ســبب شــده ایران همواره به عنوان یکی از مقاصد 
اصلی گردشگری جهان شناخته شود، به ویژه برای گردشگرانی که 

تجربه های اصیل و متفاوت می طلبند.
3- یــکی از موضوعــات مهــم در گردشــگری، کیفیت 
زیرساخت هاست. اهمیت زیرســاخت در تجربه گردشگران 

چیست؟
ایجاد زیرســاخت های گردشگری متناسب با فرهنگ، معماری و 
نیازهای اقلیمی هر منطقه، از مهم ترین ارکان موفقیت در گردشگری 
است. زیرســاخت ضعیف، حتی اگر در بهترین مقصد دنیا باشد، 
ماهیت تجربه گردشگر را تحت تأثیر قرار می دهد و می تواند تصویر 

کشور را مخدوش سازد.
ما باید مطمئن باشیم که اقامت، حمل ونقل، خدمات، امکانات رفاهی، 
استانداردهای امنیتی و تجربه فرهنگی همگی باهم هارمونی داشته 

باشند.
رضایت گردشگر فقط به زیبایی مقصد نیست؛ به »کیفیت تجربه« 
وابســته اســت. بنابراین در ســالهای اخیر حفظ ، احیا و ارتقای 

زیرساخت، یک ضرورت است نه انتخاب.
4- هتل های بین المللی لاله نقش مهمی در میزبانی رویدادهای ملی و 
جهانی دارند. جایگاه این مجموعه در صنعت گردشگری چیست؟

گروه هتل های بین المللی لاله، یکی از برندهای شناخته شده و معتبر 
صنعت هتلداری ایران است. این هتل ها چه در تهران، چه در سرعین، 
چابهار یا مرزهای غربی و شرقی کشور، همواره میزبان هیئت های 

رسمی، گردشگران خارجی و رویدادهای مهم بوده اند. 
افتخار ما این است که برند لاله نه تنها استانداردهای حرفه ای هتلداری 
را رعایت می کند، بلکه با رویکرد فرهنگی و اصالت ایرانی، تجربه ای 

متفاوت برای مهمانان فراهم می آورد.
نقش لاله در کنار معرفی تصویر مثبت و حرفه ای از گردشگری ایران 
بسیار پررنگ است. همچنین اموزش وفرهنگسازی در این صنعت 

نیز از کار ویژه های اموزش این هتل ها است
5- اهداف کلان شــرکت توسعه گردشگری ایران در دوره های 

اخیر حول چه محورهایی متمرکز شده است؟
ما بر اساس یک استراتژی جامع و آینده نگر، اهداف خود را بر چند 

محور اصلی بنا کرده ایم:
• ایجاد و معرفی فرصت های نوین ســرمایه گذاری در گردشگری 

کشور مبتنی بر فناوری ها ونواوریها
• تکمیل پروژه های نیمه‌تمام با نگاه تخصصی به کیفیت و بهره وری
• تدوین سیاست های توسعه زیرساخت های گردشگری هماهنگ 

با برنامه های ملی وهوشمندسازی
• جذب سرمایه داخلی و خارجی و فراهم کردن بسترهای قانونی 

و اقتصادی لازم
• ارائه آموزش های تخصصی و حرفه ای گردشگری برای ارتقای 

سرمایه انسانی
• انعقاد تفاهم نامه های همکاری ملی و بین المللی

• شناسایی بازارهای هدف و توسعه دیپلماسی گردشگری جهت 
تقویت روابط دوستانه میان کشورها

هدف نهایی ما این است که گردشگری به یکی از بخش های پیشران 
اقتصاد ملی تبدیل شود و تجربه سفر در ایران به سطح استانداردهای 

جهانی ارتقا یابد.

6- با توجه به سرعت تحولات جهانی، آینده گردشگری ایران 
را چگونه می بینید؟

اگر بخواهم واقع بینانه بگویم، آینده گردشگری ایران بسیار روشن 
است؛ به شرط آنکه از ظرفیت های بی نظیر کشور به شکل هوشمندانه 

استفاده کنیم.
تحول دیجیتال، هوش مصنوعی، مدیریت داده، بازاریابی هوشمند و 

مدل های نوین میزبانی، همگی آینده این صنعت را شکل می دهند.
شــرکت توسعه گردشگری ایران در تلاش است تا ضمن پاسخ به 
نیازهای امروز، توان انطباق با فناوری های نوظهور و روندهای آینده 

صنعت را نیز داشته باشد.
ما در آستانه یک جهش بزرگ هستیم؛ جهشی که می تواند ایران را به 

یکی از مقاصد برجسته گردشگری منطقه تبدیل کند.
در پایــان لازم می دانم از تمامی فعالان، مدیران، ســرمایه گذاران و 
علاقه مندان صنعت گردشــگری که با تلاش، انگیزه و باور قلبی در 

مسیر اعتلای گردشگری ایران گام برمی دارند، قدردانی کنم.
این صنعت تنها با همکاری جمعی، نگاه ملی و هم افزایی نهادهای 

دولتی و خصوصی می تواند به جایگاه واقعی خود برسد.
ما در شرکت توسعه گردشگری ایران با بهره گیری از تخصص های 
نویــن و اتکا به تجربه چند دهه فعالیت، مصمم هســتیم ســهم 
گردشگری را در توسعه اقتصادی کشور افزایش داده و نام ایران را 

در عرصه جهانی بیش از پیش درخشان کنیم.

55 گردشگری
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گردشگری فرآیند یادگیری، تعامل و توسعه 
فرهنگی واجتماعی است
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ایران گفت: گردشگری دیگر  گردشگری 
فقط حرکت از یک مقصد به مقصد دیگر 
تعامل  یادگیری،  فرآیند  یک  بلکه  نیست، 
است. همین  واجتماعی  فرهنگی  و توسعه 
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وقتی از گردشــگری ســخن می گوییم، ذهن بیشتر ما به سمت 
تجربه های بزرگسالانه می رود؛ مقصدهای تاریخی، جشنواره ها، 
طبیعت گــردی یا خرید و تفریح. اما در ســایه این نــگاهِِ رایج، 
گاهی گــروهی از مهم ترین مخاطبان مغفــول می مانند؛ کودکان. 
درحالی که کودکان نه تنها همراهان دائمی خانواده ها در سفرند، بلکه 
شکل دهندگان ذهنیت نسل آینده درباره فرهنگ، جهان و سفر نیز 

محسوب می شوند.
گردشگری کودک، مفهومی فراتر از برنامه ریزی برای تفریح آنان 
است؛ این شاخه از گردشگری با رویکردی آموزشی، فرهنگی و 
تربیتی به دنبال پرورش نسلی آگاه تر، خلاق تر و مسئول تر در برابر 
محیط و میراث فرهنگی اســت، در حقیقت، هر تجربه سفر برای 
یک کودک، می تواند زمینه ساز آموزش غیرمستقیمِِ فرهنگ، تاریخ، 
محیط زیست و تعامل اجتماعی شود.آموزش، تجربه و لذت در کنار 
همیکی از ویژگی های ممتاز گردشگری کودک، پیوند طبیعی میان 

آموزش و سرگرمی است.

کودک در حین بازی و تجربه، می آموزد بی آنکه احساس اجباری 
کند. این همان ظرفیتی است که نظام های آموزشی پیشرفته در دنیا 
به خوبی از آن بهره می برند و گردشگری کودک را به ابزار یادگیری 

غیرمستقیم تبدیل کرده اند.
تورهای آموزشی در موزه ها، کارگاه های صنایع دستی برای کودکان، 
برنامه های طبیعت گردی کودک محور، یا بازدید از روستاهای هدف 
گردشگری با روایت های قصه گو، نمونه هایی از این تلفیق موفق 
هستند. در این فعالیت ها، کودک با لمس مفاهیم فرهنگی و دیدن 
میراث از نزدیک، با ارزش های حفظ و پاسداشت آن پیوند عاطفی 
برقــرار می کند؛ پیوندی که بعداًً در رفتار اجتماعی او نســبت به 

محیط زیست و میراث فرهنگی نمود می یابد.
نقش خانواده در شکل گیری تجربه های گردشگری کودک بی بدیل 
است؛ خانواده ها نخســتین برنامه ریزان سفر برای فرزندان خود 
هســتند و از همین رو باید در زمینه »گردشــگری کودک محور« 

آگاهی بیشتری بیابند.
هنگامی که والدین به انتخاب مقصد، اقامتگاه و نوع فعالیت با در 
نظر گرفتن نیازها و علایق کودکان نگاه کنند، کیفیت سفر چندین 

برابر افزایش می یابد.
از سوی دیگر، همراهی والدین با کودکان در بازدیدها و برنامه ها، 
به تقویت روابط خانوادگی و ایجاد خاطرات مثبت مشترک منجر 

می‌شود.
مطالعات نشان داده اســت تجربه های گردشگری خانوادگی در 
کودکی، تأثیر عمیقی بر شکل گیری روحیه اجتماعی و اعتمادبه نفس 

در بزرگسالی دارد.
در ایران، با وجود ظرفیت بالای فرهنگی و طبیعی، گردشــگری 
کودک هنوز جایگاه شایسته ای در برنامه ریزی ها پیدا نکرده است، 
تعــداد محدودی از موزه ها بخش کودک دارند، تورهای آموزشی 
متناسب با سنین پایین اندک است و بسیاری از فضاهای گردشگری 
فاقد استانداردهای لازم برای حضور ایمن و خلاق کودک هستند.

موزه ها، نمایشــگاه ها، کارگاه های صنایع دستی و مراکز فرهنگی 
می توانند از بزرگ ترین میدان های فعالیت در حوزه گردشــگری 
کودک باشــند. طراحی فضاهای تعامــلی، بازی های آموزشی با 
محوریت آثار موزه ای، برنامه های قصه گویی بر پایه میراث محلی 
و کارگاه هایی برای ساخت نمونه های ساده صنایع دستی از جمله 

ابتکاراتی اســت که در جهان به جــذب هزاران کودک و خانواده 
انجامیده است.

تصــور کنید موزه ای که به جای تابلوهای خشــک توضیحی، با 
پویانمایی، صدا و رنگ، داستان هر شیء را برای کودک بازگو کند؛ 
یا نمایشگاهی که در آن کودک بتواند خودش با کمک یک استاد 

محلی مهر گِِلی یا پارچه سنتی بسازد.
چنیــن تجربه هایی نه تنها ماندگارند، بلکه کودکان را به ســفیران 

کوچک فرهنگی تبدیل می کنند.
آشنایی کودکان با میراث فرهنگی و طبیعی کشور، یکی از مؤثرترین 

راه های تضمین حفاظت از آن در آینده است.
اگر کودکان بیاموزند که این آثار متعلق به خودشان و نسل های آینده 
است، در بزرگسالی نیز نسبت به حفظ و مراقبت از آنها احساس 

مسئولیت خواهند کرد.
برگزاری جشنواره ها و هفته های ویژه »گردشگری کودک و میراث 

فرهنگی« در استان ها، می تواند گامی مؤثر در این مسیر باشد.
پیوند گردشگری کودک با اهداف توسعه پایدار نیز بسیار پررنگ 
اســت؛ این نوع گردشگری با محوریت آموزش و آگاهی بخشی، 
در تحقــق چند هدف از محورهای ســازمان ملــل نقش دارد: 
آموزش باکیفیت، برابری، مصرف و تولید مســئولانه و حفاظت 

از محیط زیست.

وقتی کودکان در جریان سفر با مفاهیم بازیافتی، کاهش زباله، استفاده 
بهینه از منابع طبیعی یا احترام به فرهنگ های مختلف آشنا می شوند، 
در اصل به شهروندانی تربیت می شوند که آینده ای مسئولانه تر برای 
جهان خواهند ساخت، گردشگری کودک، آینده گردشگری جهان 

را انسانی‌تر و خردمندانه تر می کند.
رسانه ها می توانند نقش چشمگیری در معرفی و ترویج گردشگری 
کودک داشته باشــند؛ تولید محتواهای تصویری جذاب، انتشار 
گزارش هایی از تجربه های موفق داخلی و خارجی، و طرح موضوع 
در شبکه های اجتماعی می تواند نگاه خانواده ها و دست اندرکاران 

گردشگری را به این حوزه جلب کند.
 امروز برای فرداپرداختن به گردشــگری کودک، سرمایه گذاری 
پنهانی برای آینده ای روشن تر است. نسلی که از کودکی با مفاهیم 
گردشــگری، فرهنگ، طبیعت و تفاوت ها آشــنا شده باشد، در 
بزرگسالی گردشگری را نه تنها وسیله تفریح، که بستر گفت وگو، 

دوستی و توسعه می بیند.
اکنون زمان آن رسیده اســت که مدیران فرهنگی و فعالان صنعت 
گردشگری، مفهوم "گردشگری کودک" را از حاشیه به متن بیاورند 
و آن را در طرح ها و سیاست های کلان بگنجانند. هر کودکِِ امروز، 
سفیر قدرشناس گردشگری فرداست؛ تنها کافی است مسیر آشنایی 

و تجربه را برایش هموار کنیم.

گردشگری کودک؛ سرمایه گذاری برای آینده گردشگری پایدار
* فهیمه روشن-   کارشناس گردشگری

اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای استان هرمزگان در نظر دارد مناقصه عمومی فوق را با مشخصات و شرایط کلی ذیل
 از طریق برگزاری مناقصه  ، به شرکت های واجد شرایط واگذار نماید.

الف ( شرح مختصر کارها :

ب( محل تأمین اعتبار : از محل اعتبارات استانی
:  1 - داشتن شخصیت حقوقی  2-  داشتن توانایی ارائه ضمانت نامه بانکی شرکت در فرآيند ارجاع كار و  ج( شرایط متقاضی 
ضمانت نامه انجام تعهدات  3- دارا بودن رتبه 5 رشته راه و ترابری . لذا متقاضیانی که دارای شرایط مذکور در بند » ج « فوق بوده 
و آمادگی اجرای پروژه را دارند می توانند جهت اخذ اسناد مناقصه از ساعت 13:30  مورخ  1404/10/02   لغایت ساعت .13:00 مورخ 
1404/10/09  به پایگاه اینترنتی سامانه تدارکات الکترونیکی دولت به آدرس www.setadiran.ir مراجعه نمایند، آخرین مهلت تحویل 
اسناد مناقصه، ساعت 13:00 مورخ  1404/10/22  و بازگشایی پاکات ساعت 08:00 مورخ  1404/10/23  خواهد بود. جهت کسب اطلاعات 

بیشتر به آدرس اینترنتی www.iets.mporg.ir مراجعه نمایید..

آگهی مناقصه عمومی شماره همراه با ارزیابی فشرده کیفی 
404-97

اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای   هرمزگان       شناسه:  2074278  

  اداره كل راهداری و حمل و نقل 
جاده ای  استان هرمزگان

نوبت اول

مدت   شهرستان  مبلغ برآورد)ریال( موضوع پروژه 
 )ماه(  پیمان

مبلغ تضمین شرکت در 
 فرآیند ارجاع کار )ریال( 

محور   یو بهساز  ض یتعر  ییاجرا  اتیعمل
 کهورستان - انیتاز- نامجو   دیشه  دانیم 

 42.910.128.870 18 بندرعباس 1.290.506.443.514

 


