
ــگری -      یکی از پایه ای‌ترین تغییرها پس از انقلاب،  گروه گردش
گسترش شبکه راه ها و دسترسی روستایی و بین شهری بود که سفر را 
از امری محدود برای اقشار خاص به یکی از عناصر معمول زندگی 
خانــوار ایرانی تبدیل کرد. مطالعات و گزارش های داخلی افزایش 
چشمگیر طول راه ها و شمار مجتمع های خدماتی بین راهی و پارک ها 
را به عنوان زیرســاختی که ســفر داخلی را ممکن ساخت، مستند 
می کنند؛ این زیرساخت ها نقش اســاسی در سوق دادن سفرهای 

تفریحی و زیارتی ایفا کرده اند.
تقویت زیرساخت های خدمات گردشگری و نیروی انسانی

پــس از انــقلاب، آموزش هــای تخصصی، صــدور مدارک و 
شــکل گیری نهادهای حرفه ای در حــوزه هتلداری، راهنمایی و 
مدیریت مقاصد رشــد یافت؛ برگــزاری دوره های کوتاه مدت و 
صدور گواهینامه ها نشان دهنده حرفه ای تر شدن خدمات است که 
کیفیت تجربه گردشگر داخلی و خارجی را بالا برده است. آمارها 
و گزارش های حوزه گردشگری از افزایش قابل توجه ظرفیت های 

خدماتی خبر می دهند.
حضور روستاهای ایرانی در فهرست »روستاهای برتر جهانی«

 UN در تازه تریــن دوره هــای انتخاب روســتاهای برتر توســط
Tourism، چند روستای ایرانی موفق به ورود به فهرست شده اند؛ 
این انتخاب نه تنها تاییدی بر غنای فرهنگی و تنوع جغرافیایی ایران 
است بلکه نشان دهنده توانمندی جوامع محلی در مدیریت تجربه 

گردشــگری به شیوه ای پایدار و مبتنی بر میراث بومی است. ورود 
روســتاها به فهرســتِِ UN Tourism اغلب با پوشش رسانه ای 
گسترده، افزایش همزمان بازدید داخلی و خارجی در سطح مقطعی 
و جذب حمایت برای طرح های توسعه محلی همراه می شود. این 
روند می تواند الگوی جدیدی برای تمرکز بر گردشگری توزیع شده 

و کاهش تمرکز بر مقاصد پرجمعیت فراهم کند.
روستاهای کندوان اســتان آذربایجان شرقی، روستای اسفهک در 
استان خراسان جنوبی و طی چند روز گذشته سه روستای شفیع آباد 
شهداد استان کرمان، روستای کندلوس در استان مازندران و روستای 
سهیلی در جزیره قشم و خلیج همیشه فارس، روستاهایی هستند که 
از جمهوری اسلامی ایران در فهرست روستاهای برتر سازمان جهانی 

گردشگری ملل متحد ثبت شدند.
تشکیل ستاد مرکزی هماهنگی خدمات سفر کشور و نقش آن 

ساختار حکمرانی گردشگری داخلی
برای تبدیل ظرفیت های بالقوه به خدمات واقعی و تجربه قابل اتکا 
برای مســافران، هماهنگی میان دستگاه ها ضروری است. بر همین 
اســاس، هیأت وزیران جمهوری اسلامی، ستاد مرکزی هماهنگی 
خدمات سفر را به منظور »سیاست گذاری، برنامه ریزی، سازماندهی 
و نظارت بر فعالیت های سفر« تشکیل داد؛ ستادی مرکب از وزارت 
میراث فرهنگی، وزارت کشور، وزارت بهداشت، وزارت راه و دیگر 
دستگاه های مرتبط که وظیفه دارد انسجام عملیاتی در ایام پیک و طول 

سال را برقرار کند. مصوبه و متن تشکیل این ستاد، چارچوبی رسمی 
بــرای هماهنگی های بین بخشی فراهم کرده—از مدیریت ایمنی و 
خدمات رفاهی تا پایش عملکرد دستگاه ها و برنامه ریزی برای ایام 
پرترافیک. این نهاد نقش کلیدی در آماده ســازی زیرســاخت های 

خدماتی و پاسخ گویی منسجم به نیاز گردشگران دارد.
رونق گردشگری داخلی و رشد بازدید از اماکن تاریخی

آمارهای رسمی و پوشش رسانه ای نشان می دهد اماکن تاریخی نظیر 
تخت جمشید، حافظیه و ســعدیه همچنان مقصد اول گردشگران 
داخلی در ایام پیک هســتند؛ این پویایی بازدیدها نتیجه هم افزایی 
حفاظــت، عرضه خدمــات و تبلیغات داخلی اســت و اهمیت 
گردشگری فرهنگی را در سبد سفرهای نوروزی و تابستانی نشان 

می دهد.
سیاست گذاری و نهادسازی؛ از وزارت تا ستادهای تخصصی

تاسیــس وزارتخانه و نهادهای مرتبــط )وزارت میراث فرهنگی، 
گردشگری و صنایع دستی و ستادهای ملی( و تدوین سیاست های 
حمایــتی و برنامه ریزی بلندمدت، ظرفیت هماهنگی بین بخشی را 
فراهم کرده اســت. این نهادهــا علاوه بر ثبت و حفاظت، در زمینه 
توســعه مقاصد جدید، توانمندسازی زیســت بوم صنایع دستی و 

تقویت برند ملی ایران فعال بوده اند.
توسعه گردشگری بین المللی و تلاش برای افزایش ورود 

گردشگران

در ســال های اخیر با وجــود پیچیدگی های منطقه ای و بین المللی، 
تلاش هایی برای بازاریابی بین المللی و تســهیل ورود گردشگران 
صورت گرفته است؛ برخی گزارش ها حتی از رشد درصدی ورود 
گردشــگران خارجی در دوره های اخیر خبر داده اند که نشان دهنده 
پتانسیل بازگشت ایران به بازارهای گردشگری بین المللی است. باید 
توجه کرد که این روند حساس به عوامل سیاسی و اقتصادی جهانی 

است و نوسانات ممکن است اثرگذار باشد.
دستاوردهای یادشده محصول کار جمعی نهادها، کارشناسان میراث، 
مدیران محلی، فعالان بخش خصوصی و دیپلمات های فرهنگی بوده 
است. در عرصه ملی، وزیران و مدیران اجرایی نقش تسهیل‌کننده، 
سیاست گذار و سفیر فرهنگی را ایفا کرده اند. از جمله در یک سال 
اخیر، سیدرضا صالحی امیری که در نهادهای فرهنگی و بین المللی 
نیز تجربیاتی بسیار ارزنده دارد، از افتتاح و پیگیری پروژه های متعدد، 
طرح های تقویت زیربناها و تاکید بر پیوند فرهنگی و هویتی نسل 
جوان ســخن گفته و از اجرای صدها پروژه عمرانی و فرهنگی در 
دوره مدیریتش گزارش شــده است؛ او بر تقویت »دلبستگی نسل 
جوان به ایران فرهنگی« و تکمیل پروژه های زیرساختی تأکید داشته 
است. این نوع رهیافت نشان می دهد ترکیب اقدامات سخت افزاری 

)پروژه ها و زیرساخت( و نرم افزاری )دیپلماسی فرهنگی، برنامه های 
نسل محور( برای توسعه گردشگری حیاتی است.

ارزیابی و چشم انداز
دستاوردهای پنج دهه ای قابل توجه اند: از افزایش دسترسی و تاسیس 
مراکز خدماتی تا پرونده سازی های میراث جهانی و ظرفیت سازی 
نیروی انســانی. اما برای تبدیل این دســتاوردها به افزایش پایدار 
گردشگران خارجی و ارتقای درآمدزایی، نیاز به تکمیل حلقه هایی 
اســت: تســهیل ویزا و حمل ونقل بین المللی، برندینگ متمرکز و 
حرفه ای، حمایت هدفمند از سرمایه گذاری های بخش خصوصی 
و پایش کیفی خدمات. توجه ویژه به توســعه گردشــگری پایدار، 
مشارکت جوامع محلی و حفاظت از منابع زیست محیطی و فرهنگی 

نیز شرط ماندگاری این موفقیت هاست.
در مجموع می توان گفت جمهوری اسلامی در حوزه گردشــگری 
هم در لایه های زیرســاختی و خدماتی و هم در عرصه حفاظت و 
دیپلماسی میراث، دستاوردهای ملموسی داشته است. موفقیت نهایی 
اما وابسته به استمرار سیاست گذاری هوشمند، تعامل حرفه ای بین 
بخش دولتی و خصوصی و تقویت تصویر مثبت فرهنگی ایران در 

صحنه جهانی است.
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*    هانی رستگاران -  مشاور معاون گردشگری کشور

پنج دهه با صنعت گردشگری:پنج دهه با صنعت گردشگری:

 تقویت زیرساخت ها تا دیپلماسی جهانی میراث
   پس از انقلاب اسلامی، حوزه گردشگری در ایران تجربه‌ای پیچیده اما پرتحول را پشت سر گذاشته است؛ تحولی که هم 

علایق و سبک زندگی داخلی را تغییر داد و هم ظرفیت های میراثی، طبیعی و زیست بومی کشور را برای دیده شدن در سطح 
کرد. تقویت  بین‌المللی 

مسیر  پروازى 
کیش - دبى - کیش 

کیش - دبى - کیش 

شنبه و سه شنبه 
کیش - دبى 10:40 به11:55
دبى کیش: 13:00 به 13:15

کیش - دبی - کیش

کیش - دبی - کیش

ــگری -    پژوهشگران، با نگاهی به رویکرد تطبیقی،  گروه گردش
و اقدامات حفاظتی چهار کشــور سوریه، عراق، مصر و اوکراین 
در مواجهه با جنگ و آشــوب داخلی، روش های بازسازی میراث  

فرهنگی بعد از جنگ، چالش ها و تمهیدات را مرور کردند.
در همایش »جنگ و میراث  فرهنگی؛ برنامه ریزی و آمادگی« که با 
مدیریت فریبا کرمانی، رئیس پژوهشکده ابنیه و بافت برگزار شد، 
چهار مقاله علمی با عناوین »بازسازی میراث  فرهنگی بعد از جنگ، 
چالش ها و تمهیدات«، »بــررسی تطبیقی اقدامات کمیته جهانی 
سپر آبی در حفاظت از میراث فرهنگی در شرایط جنگی: مطالعه 
موردی عراق، سوریه، مصر و اوکراین«، »کاربرد روش های ارزیابی 
غیرمخرب در آمادگی، برنامه ریزی و بازیابی میراث معماری پس از 
جنگ« و »بررسی ضرورت و نقش محافظتی تفسیر میراث  فرهنگی 
متأثر از جنگ در شهرستان قصر شیرین برای جامعه مخاطب« از 

سوی پژوهشگران ارائه شد.
مریم زینال پور اصل در این نشســت به ارائه مقاله  مشــترک اش با 

فاطمه مهدی زاده ســراج با عنوان »روش های ارزیابی غیرمخرب 
در آمــادگی، برنامه ریزی و بازیابی میراث معماری پس از جنگ« 
پرداخت و اظهارکرد: حفاظت از میراث معماری به  عنوان بازتابی 
از تمدن، فرهنگ و ارزش های ناملموس هر ملتی، همواره به لحاظ 
نگهداری و انتقال به نسل های آینده، بهره گیری علمی   ـ تخصصی 
و همچنین ایجاد منافع اقتصادی، حائز اهمیت اســت. آمادگی و 
برنامه ریــزی به  منظور حفاظت از میراث معماری به  هنگام وقوع 
درگیری های نظامی، در وهلۀ نیازمند شــناخت و مستندســازی 
اطلاعات دقیق موقعیت، هندسه، مداخلات، عناصر ساختمانی و 
مصالح و همچنین اطلاعات محیطی، زمین شناسانۀ و زیرساختی 
این آثار است. در حالی که تعدد، دسترسی محدود، آسیب پذیری، 
ســاختار هندسی پیچیده و ســازه نامعین این آثار، برداشــت و 
مســتندنگاری و به روز رســانی اطلاعات مذکور را با استفاده از 
روش های ســنتی محدود و نیازمند اســتفاده از روش های دقیق، 
ســریع و کاراتر کرده اســت. بنابراین پژوهش حاضر سعی دارد 

کاربرد روش های غیرمخرب مهندسی ژئوماتیک را در شــناخت 
و مستندســازی به منظور آمادگی، برنامه ریــزی و بازیابی میراث 

معماری، پس از سانحۀ جنگ را تبیین کند.
در ادامــه فرزین مرادی به بــررسی »ضرورت و نقش محافظتی 
تفسیر میراث فرهنگی متأثر از جنگ در شهرســتان قصر شیرین 
بــرای جامعه مخاطب« پرداخت و گفت: در ازنای تاریخ، همواره 
جنگ و درگیری های مسلحانه میان کشورها سبب آسیب یا ویرانی 
در  ساختار شهرها، آبادی و آثار معماری شده و این گونه رخداد تا 
به امروزه نیز دامن گیر این ساختارها و مواریث فرهنگی بوده  است. 
از این رو، بررسی رویکردهای مرمت و بازسازی مواریث معماری 
پس از جنگ ضروری به نظر می رســد. هدف مقاله بررسی انواع 
اثرات جنگ بر ساختار بافت، ابنیه و آثار تاریخی و تجربه برخورد 
با مصادیــق و رویکرد برخورد با میراث فرهنگی قصرشیرین در 
سال های پس از جنگ بوده و شیوه های برخورد با این آثار در انطباق 
با نمونه های جهانی تشریح می شود. یافته ها نشانگر نبود رویکرد 

محافظتی شایسته آثار در تناسب با اهمیت آن ها است. 
در این مقاله آمده است: در این نوشتار، با رویکردی تطبیقی، اقدامات 
حفاظتی چهار کشور سوریه، عراق، مصر و اوکراین در مواجهه با 
جنگ و آشوب داخلی بررسی شده است. نتایج این بررسی نشان 
می دهد که تلفیق ظرفیت های داخلی با همکاری های بین المللی، 
به ویــژه از طریق ســپر آبی، نقش مؤثــری در افزایش تاب آوری 
فرهنگی ایفا کرده است. در سوریه و عراق، تمرکز بر مستندسازی، 
آمــوزش نیروهای محلی و همکاری با نهادهای بین المللی برای 

مقابله با تخریب های ناشی از داعش و جنگ داخلی بوده است. 
این نوشتار با هدف تحلیل تطبیقی و ارائه پیشنهادهای راهبردی، 
ضرورت پیوستن ایران به سپر آبی را در چارچوب سیاست های ملی 
میراث فرهنگی تبیین می کند و بر لزوم تدوین دست نامه های حفاظتی 
بومی، ایجاد بانک داده دیجیتال و مشــارکت فعال در پروژه های 

بین المللی تأکید دارد.
فاطمه حدادعادل در ادامه به تشــریح مقاله »بازســازی میراث  
فرهنگی بعد از جنگ، چالش ها و تمهیدات« پرداخت و افزود: 
بازسازی پس از جنگ یک فرآیند پیچیده و چندبعدی است که 
شامل بازسازی فیزیکی و روانی مناطق آسیب دیده می شود. این 

فرآیند نیازمند یک رویکرد جامع و هماهنگ است که نه تنها شامل 
ترمیم خرابی های ناشی از جنگ می شود، بلکه می تواند فرصتی 
برای انسجام اجتماعی، بازسازی میراث و ارتقای کیفیت  زندگی 
مردم شــود. با اســتفاده از مطالعه تجارب دیگران می توان برای 
آمادگی در برابر این مهم برنامه ریزی کرد. با توجه به مخاصمات 
اخیــر، ضرورت توجه و آمادگی و برنامه ریزی برای خرابی های 
ناشی از جنگ در مورد ابنیه میراث  فرهنگی نمود پیدا می کند. لذا با 
مطالعه نمونه های موردی تجارب داخلی و خارجی و چالش های 
آثــار در مخاصمات و نحوه مواجهه، تمهیدات لازم در برابر این 

چالش ها را مطالعه می کنیم.
این پژوهش با بهره گیری از رویکرد کیفی و روش توصیفی-تحلیلی 
به بررسی نمونه های تخریب شــده در اثر جنگ در داخل کشور و 
نمونه های خارج از کشــور پرداخته اســت و نتایج نشان می دهد 
»مطالعه روش های ســنتی و بومی ساخت و ساز«، »مستندنگاری 
دقیق آثار«، »آموزش نیروی متخصص مرمت«، برای پیش از حادثه 
و »ارزیابی و شناســایی خســارات و آسیب ها«، »مشارکت مردم 
محلی«، »تعییــن رویکرد مواجهه« و »روش مداخله« برای بعد از 

حادثه، از مهمترین تمهیدات لازم هستند.

یخی خود در جنگ چه کردند؟ ثار تار یه، مصر و اوکراین با آ عراق، سور


